
คู่มือการใช้บริการ E-Service 

 

E-form แจ้งซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 

1.เข้าหน้าเว็ปไซต์ www.napansam.go.th 

 

2.เลือก ปุ่ม E-Service  

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdExTpwE0qjE9S5YYJ9N5JDjizxTqSsEISTVBoT7mWOPlS8ow/viewform


3.มีระบบ E-Service ทั้งหมด   8   งาน 

 

 1. แจ้งขอน้ำอุปโภค-บริโภค 

 

กรอกแบบฟอร์ม แล้วกดส่ง  

 

1 

2 



 

 2. แจ้งซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 

 
  

กรอกแบบฟอร์ม แล้วกดส่ง  

 

 

3. ตรวจสอบสิทธิ์หลักประกันสุขภาพ 

 
 

1 

2 



กรอกแบบฟอร์ม เลขประจำตัวประชาชน   
                          วัน/เดือน/ปีพ.ศ.เกิด  (01/01/2501)  

 

                       ระบุตวัเลขตามภาพที่ปรากฏ  แล้วกด  ตกลง 

 
ระบบจะข้ึนข้อมูลสิทธใิห ้

 
 

 

 

 



 

 4. ตรวจสอบสิทธิ์สวัสดิการรัฐ 

 
กรอกแบบฟอร์ม เลขประจำตัวประชาชน   

 
 

 5. ช่องทางรับฟังความคิดเห็น 

 



กรอกข้อมูล เรื่องทีต่้องการแสดงความคดิเหน็ และ กดตกลง ระบบส่งส่ง

ข้อมูลให ้ทาง อบต.นาพันสาม โดยอตัโนมตั ิ

 
 

 6. ร้องเรียนร้องทุกข์ 

 
 

 

 



กรอกข้อมูล เรื่องทีต่้องการแสดงความคดิเหน็ และ กดตกลง ระบบส่งส่ง

ข้อมูลให ้ทาง อบต.นาพันสาม โดยอตัโนมตั ิ

 
  

7. ระบบจองคิวการใหบ้ริการ 

 



กรอกข้อมูล เรื่องทีต่้องการติดตอ่  และ กดตกลง ระบบส่งส่งข้อมลูให้ ทาง 

อบต.นาพันสาม โดยอตัโนมัต ิทางอบต.นาพันสาม จะดำเนินการใหส้่วนที่เกี่ยวข้อง

ติดตอ่กลับโดยรวดเร็วที่สุด 

 

 
 

 8. บริการดาวนโ์หลดแบบฟอร์ม 

 
หากเป็นแบบฟอร์มที่ตอ้งใช้หลักฐานการลงลายมือชื่อรับรอง             

สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์ม พิมพ์และเขียนข้อมูล แล้วนำมาย่ืนที่               

อบต.นาพันสาม 



 
 

 

 

ตวัอย่างการขอข้อมูลข่าวสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


